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Chuyén déi s6 cia Sé Tw phap tinh Dién Bién nim 2024

Thuc hién Quyét dinh s6 3179/QD-UBND ngay 06/12/2021 cia UBND
tinh phé duyét Bé an Chuyén doi sb tinh Pién Bién giai doan 2021-2025, dinh
hudng dén nam 2030; Ké hoach s6 4642/KH-UBND ngay 16/12/2020 cua
UBND tinh ttng dung céng nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha
nudc, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan théng tin mang tinh Dién
Bién giai doan 2021-2025; So Tu phap xay dung ké hoach chuyén doi s6 nam
2024, cu thé nhu sau:

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH NAM 2023

I. TINH HINH THUC HIEN MUC TIEU PAT RA NAM 2023

Thuc hién muc tiéu tiép tuc day manh va ting cudng d6i méi viéc tng
dung céng nghé thdng tin trong hoat dong cta co quan nham nang cao ning luc,
hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc va chat luong phuc vu nhan dan, to chuc
va doanh nghiép, gop phan xay dung va phat trién Chinh quyén sb, dam bao an
toan théng tin mang tinh Dién Bién, S& Tu phap da bam sat cac van ban chi dao
cta Chinh phua, Bé nganh Trung wong va cua tinh, Ké hoach hoat dong cua Ban
Chi dao vé Chuyén doi s6; chu dong ban hanh vin ban chi dao, ciing nhu t6
chuc trién khai cac nhiém vu, két qua nim 2023, S¢ Tu phdp da hoan thanh
100% (08/08) muc tiéu ma ké hoach chuyén ddi s6 cua S¢ da dé ra.

I1. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2023
1. Nhan thirc sb

Trong nam 2023, S& Tu phép da thyc hién tot viéc quan triét, trién khai
cac van ban chi dao ciia Chinh phu, Bo nganh Trung wong va cia tinh vé chuyén
d6i sb dén cong chuc, vién chic va nguoi lao dong (CCVC) thudc S bang
nhiéu hinh thic, nhu trién khai truc tiép, thong qua hé théng quan 1y van ban va
Ho so cong viée, qua Zalo nhom trao ddi cong viéc cua S&; thong tin, tuyén
truyén day du, kip thoi vé tinh hinh thuc hién chuyén di sb cuaa tinh néi chung,
cua don vi ndi riéng, tuyén truyén lan toa, hién thi Bo nhan dién, biéu trung cua
Ngay Chuyén doi s6 Qudc gia va cac Slogan vé chuyén doi s6 huang tng Ngay
Chuyén déi s6 Quéc gia (10/10) va cua tinh trén Cong thong tin dién tir cua So



Tu phat; ban hanh ké hoach va té chtc cac hoat dong hudng ing Ngay Chuyén
d6i s6 qudc gia va Ngay Chuyén doi s cua So Tu phap nam 2023%; ban hanh ké
hoach va trién khai thuc hién Phong trao thi dua “Chuyén d6i sé6 nganh Tu
phap” giai doan 2023-20302,... tir d6 nang cao nhan thirc cho CCVC vé céc chu
trwong, chinh sach cua Pang, Nha nudc va cua tinh vé cdng tac chuyén doi sé;
tam quan trong, ¥ nghia va tac dong cua chuyén doi sé dén su phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh.
2. Thé ché sb

S& Tu phap d3 ban hanh cac vin ban chi dao, huéng dan, tao diéu kién
moi trudng phap 1y thuan loi cho viéce trién khai chuyén d6i sb tai don vi nhu:
Quyét dinh s6 436/QD-STP ngay 04/4/2023 ban hanh Quy ché bao dam an toan
hé thdng thong tin ciia S& Tu phap tinh Pién Bién; Ké hoach sé 1828/KH-STP
ngay 17/11/2022 dé thuc hién cac nhiém vu chuyén doi sb ctia S& Tu phép trong
nim 2023; Quyét dinh s6 347/QD-STP ngay 11/3/2022 ban hanh Quy ché tiép
nhan, xtr 1y, phat hanh va quan 1y van ban dién tir c6 str dung chir ky so cua So
Tu phap tinh Dién Bién; Quyét dinh s6 236/QD-STP ngay 01/03/2022 vé viéc
thanh 1ap T6 trién khai thuc hién Nghi quyét, Bé an, Ké hoach Chuyén ddi sd
tinh Dién Bién giai doan 2021-2025, dinh huéng 2030; Ké hoach s 226/KH-
STP ngay 26/02/2022 Tb chire trién khai thuc hién dé an "Chuyén doi sb tinh
Pién Bién giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030”; Ké hoach sb
456/KH-STP ngay 14/4/2022 Trién khai thuc hién Dé an phat trién ung dung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va x4c nhan dién tir phuc vu chuyén doi s quéc
gia doan 2022-2025, tdm nhin dén 2030; Ké hoach s6 990/KH-STP ngay
07/07/2023 trién khai thuc hién phong trao thi dua “Chuyén doi sé6 nganh Tu
phap” giai doan 2023-2030; Ké hoach s6 305/KH-STP ngay 13/3/2023 vé viéc
td churc trién khai thuc hién cac nhiém vu thuoc Dé an phat trién ung dung dir
liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai
doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 tai S& Tu phap nam 2023.

3. Ha tang so6

Co s6 ha tang ky thuat phuc vu tng dung cong nghé théng tin cua So
dugc quan tim, dau tu dam bao cac (ng dung, dich vu duoc trién khai phuc vu
cbng tac chuyén mén, nghiép vu. 100% CCVC cd may tinh; 100% may tinh (trur
may tinh phuc vu soan thao vin ban mat) duoc két ndéi mang noi bo LAN va
mang Internet toc d6 cao. Co két ndi mang truyén sb liéu chuyén ding cua cac
co quan Pang va Nha nudce. Hé thong mang khong day (wifi), may chiéu, may
quét, may in duoc trang bi diy du. S& di xay dung, trinh cap c6 tham quyén phé

L K& hoach s6 1380/KH-STP ngay 08/9/2023.
2 Ké hoach 990/KH-STP ngay 07/7/2023.



duyét cip d6 va phuong an bao dam an toan hé thdng thdng tin dbi véi hé thdng
thong tin cua S Tu phap®.

4. Dir liéu so

Co sé dir liéu chuyén nganh phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va quan
Iy nha nude duge trién khai va khai thac c6 hiéu qua. Hién nay S& dang duy tri
va st dung c6 hiéu qua 08 phan mém thudc quan Iy cua Bo va Tinh gdm: Phan
mém Quan ly ho tich, phan mém Quan Iy Iy lich tu phap, phan mém vé vu viéc
tro gilp phép 1y, phan mém Co s& dix liéu qubc gia vé phap luat; phan mém
théng ké nganh Tu phap; phan mém quan ly théng tin cdng chiing vién va cac
t6 chirc hanh nghé céng ching; phan mém Quan 1y thong tin dau gia tai san;
Cong dich vu cong cua tinh (M6t ctra dién ta)...; trong d6 dac biét quan tam
dén viéc ting dung cdng nghé thdng tin trong cac phan mém thudc linh vuc B6
tro tu phap dé nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc.

S¢ Tu phéap duogc giao tham muu trién khai, quan Iy, st dung cac phan
mém chuyén nganh dé tham muu gitp UBND tinh ting cudng cong tac quan ly
Nha nudc ddi voi linh vuc tu phap, ddng thai phuc vu cho nén tang chuyén doi
s6 trong linh vyc tu phap cua tinh, gom: Co so di liéu cong ching, ching thuc
va thong tin ngin chan; Co so dit liéu vé quan Iy xu Iy vi pham hanh chinh; Co
so dit liéu vé S6 hod ho tich tir s6 ho tich; Co s dir liéu dang ky bién phéap bao
dam bang quyén sir dung dat, tai san gan lién voi dat trén pham vi toan tinh.

5. Nhan luc s6

Pé trién khai, thuc hién cac nhiém vu cua tinh ciing nhu ctia S¢ vé chuyén
d6i s6, So Tu phap da thanh 1ap To trién khai thuc hién Nghi quyét, Pé an, Ké
hoach voi 12 thanh vién, trong d6 T6 truong, To pho 1a cac dong chi Lanh dao
S&, cac to vién 1a 1anh dao va chuyén vién cac phong, don vi thuoc So.

100% CCVC da tham gia bdi dudng nhan thic, k§ nang chuyén ddi sb
trién khai D& an 06 voi mo hinh dao tao truc tuyén MOOC “daotao.ai”; 100%
CCVC duoc dao tao Chuong trinh tin hoc irng dung co ban, trong dé c6 01 vién
chtrc ¢6 trinh do Pai hoc CNTT, 01 cdng chire ¢ trinh d6 Cao dang CNTT.

Doi ngii cong chic, vién chirc thuc hién nhiém vu chuyén doi sé va céng
chuc phuy trach CNTT, An toan thong tin mang thuong xuyén dugc quan tm
ctr tham gia cac 16p bdi dudng, dao tao nham nang cao trinh d6 chuyén mén
dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao.

6. An toan théng tin mang

Cong tac bao dam an toan théng tin ludén dugc chi trong. S Tu phap
thuong xuyén pho bién quén triét cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin

3 Quyét dinh s6 1309/QD-STTTT ngay 04/8/2023 cua S¢ Thong tin Va Truyén thang tinh.
4 Quyét dinh s6 236/QD-STP ngay 01/3/2022 cua S& Tu Phap.



cho d6i ngii CCVC; t6 chuc trién khai thuc hién tét cac quy dinh dam bao an
toan thong tin trong hoat dong tng dung CNTT cua S¢ Tu phap; 100% thiét bi
dau cudi (may chu, may tram va cac thiét bi dau cudi khac) cua co quan duoc
cai dat phan mém BKAV Endpiont va cai d¢it phan mém phat hién va tng pho
cho diém cudi quan ly tap trung tai S¢ Théng tin va Truyén théng; cac hé
théng ngan virus xam nhap...dam bao cac ngudn thdng tin ndi b ludn duoc
bao vé an toan an ninh théng tin cho cac hé thng.

7. Chinh phi sé

Nhdm nang cao chét luong, hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao, diéu
hanh, S¢ da thuc hién tét viec tng dung dich vu cng nghé thdng tin trong noi
b6 co quan, cy thé nhu:

- Trién khai va tng dung c6 hiéu qua Hé thdng quan 1y van ban va ho so
cong viéc - TDOffice: 100% cac van ban dén/di (trir nhitng van ban mat) duoc
quan ly trén phan mém. Ty 18 van ban di dugc gui dudi dang dién tir ¢6 sir dung
chir ky s6 1a 100% (trir cac van ban mat va cac van ban gui cho cac don vi
khong str dung chung phan mém quan 1y van ban va hd so cong viéc).

- 100% can bo CCVC trong co quan dugc cap hop thu dién tir duéi dang
(@dienbien.gov.vn va thuong xuyén st dung thu dién tir trong cong viéc.

- Hé thong phong hop truc tuyén phuc vu cong tac giao ban da dugc st
dung hiéu qua phuc vu céng tac lanh dao chi dao, diéu hanh cua S¢ téi cac
phong tu phap cap huyén, UBND cap x. Bao dam cac diéu kién ky thuat cho
100% céac cudc hop truc tuyén qua Zoom véi Bo Tu phéap va thuc hién truc
tuyén véi phong hop tai UBND cap huyén, xa.

- S¢ Tu phap da thuc hién cap nhat cac bao céo trén hé thong theo chi dao
cta tinh va thuc hién bdo cdo cac nhiém vu trén cac phan mém chuyén nganh
theo quy dinh.

Cung véi viéc ddy manh tng dung céng nghé thdng tin nang cao hiéu qua
cong viéc trong ndi bo co quan, S& dd quan tim dau tu dén viéc day manh tng
dung cbéng nghé thdng tin phuc vu cac co quan, to chic, ¢4 nhan va doanh
nghiép, cu thé nhu:

- Cong thong tin dién tir cua So tai dia chi http://stp.dienbien.gov.vn/ duoc
xay dung dap ung day du yéu cau chirc ning, tinh ning k¥ thuat theo quy dinh;
cung cap cé4c théng tin chi dao diéu hanh, cac hoat dong ciia nganh, cac thong tin
vé quy hoach, ké hoach, dau tu, cac vin ban quy pham phép luat, vin ban hudng
dan, cac quy trinh, thu tuc hanh chinh, tuyén truyén duong 16i, chu truong cua
Dang, phap luat cia Nha nude dén moi nguoi dan, té chic va doanh nghiép;...
Céc thong tin dugc cap nhat thuong xuyén hang ngay véi noi dung thiét thuc,
phong phu da thu hat duoc su quan tam, truy cap cia nhiéu doc gia.



http://stp.dienbien.gov.vn/

- Théng qua Hé thdng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh,
S¢ ciing dd cung cap 100% TTHC, trong d6 100% thu tuc hanh chinh du diéu
kién dugc cung cip 1a DVCTT toan trinh va mot phan phuc vu ngudi dan va
cac té chuic, doanh nghiép (123/145 TTHC) thudc 21 linh vuc (c6 126 TTHC
thudc quan ly va xir Iy tai Sé Tu phap; 19 TTHC dung chung céac cap). Ty Ié ho
so giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan va Tra két qua S& duoc thuc hién
qua Hé théng Mot ctra dién tir cua tinh dat 100%; ty 16 DVCTT tryuc tuyén c6
phéat sinh hd so truc tuyén so véi tong sé DVCTT ¢ phat sinh hd so (tat ca cac
loai hinh tryc tuyén va céc hinh thie khac) dat 100% (10/10 DVCTT); ty Ié hd
so xtr |y truc tuyén trén tong so ho so TTHC dat 77,3% (2.499/3.230 ho so);
Ty 1& ho so ndp qua BCCI dat 22,7% (731/3.230 ho so). Ty & ho so giai quyét
sém han dat 99,93% (3.178/3180 hd so). Tuy nhién, c¢6 03 hd so qua han trén
hé thdng Mot cira dién tir nhung thuc té hd so gidy khéng quéa han, da cap
trudc han, nhung do hé théng internet cua S bi 13i, do cong chic thuc hién
quén cap nhat ludng xir Iy muodn; ty 16 TTHC trién khai thanh toan truc tuyén
va s6 hda hd so dat 100% (02/02 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh).

Ngoai ra, S& da trién khai thuc hién cac ndi dung, giai phap dé khuyén
khich, ho tro nguoi dan, td chirc, doanh nghi¢p trong viéc tiép can, st dung hi¢u
qua cac dich vu cong truc tuyén, nhu:

- Tich cuc tuyén truyén t6i nguoi dan va to chirc, doanh nghiép, CCVC
ctia don vi vé cac van ban chi dao cia Chinh phu, B9, nganh, UBND tinh vé
thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyén; lo1 ich cia nguoi dan, doanh nghiép
cling nhu cac co quan nha nude khi trién khai thuc hién cac dich vu cong truc tuyén.

- T6 chuc trién khai s dung Hé thong cong dich vu cong caa tinh cho
CCVC cua Sa, dic biét 1a cong chuc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua va
cdng chac xu 1y hd so tai cac phong chuy@n mén vé xu 1y hd so, sb hda hd so
trén hé théng. Thuong xuyén hd tro, hudng din ngudi dan va té chic, doanh
nghiép st dung Hé thong cong dich vu cong cua tinh.

- Pé xuat, trinh UBND tinh Phé duyét 02 thi tuc hanh chinh wu tién thuc
hién giai quyét, tra két qua trudc han khi nguoi dan, to chic, doanh nghiép nop
hd so truc tuyén thudc pham vi, chirc ning quan Iy cua cac co quan chuyén mén
thuoc Uy ban nhan dan tinh Dién Bién®.

111. NHOUNG VUONG MAC, TON TAIl VA NGUYEN NHAN

1. K§ nang, nhan thtc vé ang dung CNTT ciia ngudi dan con han ché nén
viéc trién khai céc dich vu cong truc tuyén con gip kho khan.

2. Chtrc nang, nhiém vu cta nganh rong, nhiéu nhiém vu méi, khéi
lugng cdng viéc nhiéu, yéu cau vé nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha

5 Quyét dinh s6 2006/QD-UBND ngay 06/12/2023 ciia UBND tinh.



nudc ngay cang cao, tuy nhién bién ché thuc hién nhiém vu con thiéu so voi
nhu cau vi tri viéc lam.
Phan II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 01/10/2021 cta Ban Thuong vy Tinh ay
vé Chuyén ddi s6 tinh Pién Bién dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 03/6/2022 cua UBND tinh vé phat trién
Chinh quyén dién tir huéng téi Chinh quyén s, thic day chuyén doi sé trén dia
ban tinh Dién Bién;

- Quyét dinh s6 498/QD-UBND ngay 28/5/2020 cua UBND tinh ban hanh
Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét sé6 50/NQ-CP ngay 17 thang 4
nam 2020 cua Chinh phu;

- Quyét dinh s6 1469/QD-UBND ngay 25/12/2020 caa UBND tinh vé
viéc phé duyét Kién tric chinh quyén dién tu tinh Dién Bién, phién ban 2.0.

- Quyét dinh s6 3179/QD-UBND ngay 06/12/2021 cia UBND tinh phé
duyét P& an Chuyén d6i so tinh Pién Bién giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén
nam 2030;

- Ké hoach s6 4642/KH-UBND ngay 16/12/2020 caa UBND tinh ting dung
cdng nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh
quyén sb va bao dam an toan théng tin mang tinh Dién Bién giai doan 2021-2025;

- Ké hoach s6 1064/KH-UBND ngay 14/4/2021 caa UBND tinh dao tao
va phat trién nguon nhan lyc an toan thong tin trong co quan nha nudc tinh Pién
Bién giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh;

- Ké hoach s6 718/KH-UBND ngay 15/3/2022 cua UBND tinh nang cao
nhan thiec, phd cap k§ niang va phat trién nguon nhan luc chuyén doi sb tinh
Dién Bién dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Ké hoach s6 4021/KH-UBND ngay 09/12/2022 cia UBND tinh ban
hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 964/QP-TTg ngay 10/8/2022
cua Tha tudng Chinh phu vé Chién lugc An toan, An ninh mang quéc gia, cha
dong ng pho vai cac thach thie tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin
2030 trén dia ban tinh Bién Bién.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quét

Tang cuong doi moi cong tac lanh dao, chi dao, quan 1y, diéu hanh trong
hoat d6ng cua co quan dua trén cong nghé s6 nham nang cao nang lyuc, hiéu qua



hoat dong quan 1y nha nudc va chat lugng phuc vu nhan dan, té chic va doanh
nghiép, gop phan day manh qua trinh chuyén doi sé cua tinh Dién Bién.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% vin ban di trao ddi véi cac co quan Nha nude duoc thuc hién dudi
dang dién tir, duoc ky sé bai chix ky sé chuyén dung, trir vian ban mat theo quy
dinh cta phéap luat.

- 100% CCVC cua don vi thuong xuyén st dung thu dién tir cong vu dé
phuc vu cdng tac chuyén mon.

- 100% ho so giai quyét TTHC dugc thuc hién thong qua Hé thong théng
tin giai quyét TTHC cua tinh; 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap dich vu
cong truc tuyén; 70% ho so dich vy cdng truc tuyén duoc tiép nhan, xi Iy truc
tuyén; 100% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toéan
truc tuyén; 80% hd so dich vu cdng truc tuyén cd yéu cau nghia vu tai chinh
duoc thanh toan tryc tuyén.

- Cong théng tin dién tr ciia SO bao dam cong khai thong tin day du theo
dung quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ciaa Chinh phu;
tao méi trudng giao tiép gitta ngudi dan, doanh nghiép vai chinh quyén cac cap.

- 50% hoat dong giam sat, kiém tra cua S& Tu phép duoc thuc hién théng
qua moi trudng so va hé théng théng tin caa So quan Iy,

- 100% thiét bi dau cudi (may cha, may tram va céac thiét bi dau cudi
khac) cua co quan duoc cai dit phong, chéng ma doc tap trung va cac giai phap
bao veé.

- Quan Iy van hanh hiéu qua phuong an bao dam an toan hé théng thong
tin d6i véi Hé thong thdng tin cua don vi da dugc phé duyét.

- 100% can bg, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong cia co quan duoc
tuyén truyén, pho bién vé ky nang so va ky nang bao dam an toan théng tin.

- Tiép tuc quan Iy, van hanh 04 phan mém chuyén nganh S¢ dang quan ly;
trién khai xay dung, quan Iy van hanh va dua vao hoat dong phan mém quan ly
co so dit liéu thira phat lai d6i véi cac to chic thira phat lai hoat dong trén dia
ban tinh hoan thanh trong nam 2024,

I1I. NHIEM VU

1. Nhan thic sb

Tiép tuc quén triét, trién khai cac van ban chi dao cua Chinh phu, Bo
nganh Trung wong va cua tinh vé chuyén do6i sb dén CCVC thuoc Sé bang nhiéu
hinh thirc khac nhau; quéan triét CCVC tham gia va thuong xuyén theo ddi kénh
truyén théng “Chuyén ddi sé qudc gia” dé dugc cap nhat kip thoi théng tin moi
nhit vé chuyén di s6 phuc vu cong tac.



T chtc cac hoat dong hudng ung Ngay Chuyén dbi sé qudc gia va cua
tinh Bién Bién phl hop véi diéu kién thyc tién cua So.
2. Thé ché sb

Bam sat cac van ban chi dao cua Chinh pha, B nganh Trung wong va
cta tinh dé xay dung, ban hanh cac van ban (vin ban huéng dan; duy tri, van
hanh; quy dinh; quy ché;...) tao diéu kién cho viéc trién khai chuyén d6i sé
trong ndi bo co quan.

3. Ha tang sb

Pau tu, nang cip hoan thién ha tang s6, bao tri, biao dudng, dam bao cac
tng dung, dich vu dugc trién khai phuc vu cong tac chuyén mén, nghiép vy, bao
gom: Pau tu may tinh mdi, nang cap cac may tinh cau hinh thap; trang bi cac
thiét bi ky thuat chuyén dung dé thiét 1ap, theo ddi, kiém tra, khac phuc kip thoi
cac sy c¢b vé mang dé dam bao kha ning hoat dong hiéu qua, lién tuc cua hé
théng CNTT-TT. Tiép tuc st dung mang truyén sé liéu chuyén dung cua co
quan Pang va Nha nudc dé két néi, duy tri hoat dong cac hé thdng thdng tin cua
tinh va cia So.

4. Dir liéu so

Trién khai va khai thac c6 hiéu qua cac co s dit liéu chuy@n nganh phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh va quan 1y nha nudc; ting cuong sir dung cac co
s& dit liéu dung chung, khai thac triét dé thong tin, dit liéu da c6 tir cac co s dir
liu qubc gia.

Thuc hién két ndi, chia sé hiéu qua dir liéu gitra So Voi cac co quan, don
vi ¢ lién gquan tao dicu kién phat trien kinh té so, xa hoi so.

5. Nhan lwc s6

Tang cuong cir CCVC tham gia cac 16p dao tao, boi dudng nang cao kién
thire, ky ning bao dam ngudn nhan lyc cho chuyén ddi sé va an toan thdng tin
mang trong co quan.

Hang nam t6 chuc, tham gia cac chuong trinh dién tap, tap huan bao dam
an toan théng tin mang do B Théng tin va Truyén théng to chic, xay dung cac
phuong an, kich ban ph hop thuc té cho can b chuyén trach/phu trach vé an
toan thdng tin cia don vi va cac co quan lién quan.

6. An toan théng tin mang

Xay dung, ban hanh, thuong xuyén ra soat, cap nhat cac Ké hoach, quy
ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin trong hoat dong cia co quan.

Hoan thanh phan loai, xac dinh, phé duyét dé xuit cap do an toan hé théng
thong tin va phuong 4n bao dam an toan hé théng thdng tin theo cip do phi hop
véi quy dinh cta phép luat va tiéu chuan québc gia vé an toan hé thong théng tin



theo cip do; trién khai day du phuong 4n bao dam an toan hé théng thong tin
theo cép do cac hé théng thong tin dang van hanh.

T chuc trién khai day du cac nhiém vu bao dam an toan théng tin mang;
Thuong xuyén ra soét, kiém tra hé théng phan cang, 16 hdng bao mat; trién khai
cac hoat dong giam sat, canh bao, dau tu cong cu do quét 16 hong, ma doc cho
hé théng CNTT; sin sang khoi phuc hoat dong binh thuong ctia hé théng sau khi
gip su cd mat an toan thong tin mang.

Giam sat, phat hién va xur ly hoac phdi hop véi cac co quan chirc ning co
tham quyén xt ly tin gia, thdng tin vi pham phap luat trén khdng gian mang
thugc pham vi quan ly.

Ctr nhan su chuyén trach/phu trach vé an toan théng tin/cong nghé théng
tin tham gia cac khoa dao tao vé quan ly, ki thuat vé an toan thong tin.

Pay manh tuyén truyén, nang cao nhan thac va phd bién kién thuc, ky
nang bao dam an toan thong tin cho CCVC va nguoi dan.

7. Chinh quyeén sé

Tiép tuc str dung hiéu qua hé thong Quan 1y van ban va hd so cong viéc,
bao dam ket noi lién théng, thong suot dé thuc hién guri, nhan van ban dién tur toi
cac co quan, don vi trén dia ban tinh va cac co quan da két noi theo nganh trong
ca nudc.

Pay manh viéc thuc hién cac cudc hop qua hé thong hoi nghi truc tuyén
nham tiét kiém thoi gian, kinh phi. Tang cuong sir dung hé thong thu dién tir cua
tinh trong trao ddi cong viéc.

Thuc hién cc bao céo trén Hé thong théng tin bao co cua tinh, bd, nganh
Trung wong dam bao theo quy dinh.

Pay manh viéc ung dung cé hiéu qua cac phan mém chuyén ding vao
cong tac chuyén mén, nghiép vu.

Duy tri hoat dong Cdong thong tin dién tir cua SO, dam bao kha ning truy
cap thuan loi, nhanh chéng; cap nhat kip thoi, cung cip dy du thong tin vé hoat
dong cua nganh, vé cac chi truong chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha
nuéc; chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién nganh; cac quy dinh, TTHC,
van ban huéng dan, chi dao diéu hanh,...

Tiép tuc str dung hiéu qua Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh phuc vu quan 1y, diéu hanh va nhu cau cia ngudi dan, doanh nghiép; nang
cao hiéu qua, chat lwong cung cap cac dich vu cdng truc tuyén thudc tham quyeén
giai quyét cua So.

IV. GIAI PHAP

1. Giai phap vé méi truong chinh sach
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Ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh tao hanh lang phap ly thuan lgi
dé trién khai thuc hién céc tng dung, dich vu sé cia co quan; cac co ché, chinh
sach thuc day nguoi dan va doanh nghiép st dung cac dich vu cong truc tuyén.

2. Giai phap ve to chirc, dieu hanh
Cai tién, chuan hoa cac quy trinh cong vi¢c, cac thu tuc hanh chinh va

chuén hoa nghiép vu; thudng xuyén kiém tra, danh gia tinh hinh chuyén doi sd
trong co quan dé c6 nhitng giai phap thiic day kip thoi.

3. Giai phap vé tai chinh:

Quan tAm bb tri cac nguodn luc dau tu cho cong tac chuyén ddi sb tai co quan.

4. Giai phap vé trién khai

Pay manh chuyén d6i sé gan véi cai cach hanh chinh. Lya chon va dua
vao ap dung cac tng dung, dich vu phu hop vai chirc nang, nhiém vu va dac thu

clia co quan. Pay manh cong tac truyén théng, nang cao nhan thirc, ki ning s,
tang cuong tuong tdc voi nguoi dan, doanh nghiép.

5. Giai phap vé nguon nhan luc

Nang cao nhan thtc, dam bao ngudn nhan luc vé chuyén doi s6 va co
chinh sach hop 1y nham khuyén khich d6i ngii chuyén trach vé CNTT.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢&

- Chiu trach nhiém tng dung hiéu qua Hé théng thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh trong viéc tiép nhan, xt Iy va tra két qua ho so giai quyét TTHC.

- Tong hop nhu cau chuyén di s6 cua Sé; tham muu bd tri ngudn kinh phi
dé dau tu, nang cap, stra chita cac thiét bi va ung dung, dich vu so trong co quan.

- Téng hop, tham muu, xay dung Ké hoach chuyén doi s6 trong co quan.
Nghién ctru, dé xuat cac giai phap va trién khai phi hop véi diéu kién thuc té
cua co quan.

- Tham muu, xay dung cic quy dinh vé an toan an ninh thong tin; phu
trach quan tri phong may chii, mang tin hoc noi bd cia Sd; husng dan, theo di,
kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé st dung Cong thong tin dién tir ctia So.

- Phéi hop voi phong Hanh chinh tu phap va Bo tro tu phap tham muu
xay dung, trién khai, quan ly phan mém quan 1y co so di liéu thira phat lai.

- Phéi hop voi cac phong chuyén mén trong viéc nghién ctu cac giai
phap, trién khai tng dung, dich vu sé trong co quan dam bao hiéu qua, tiét kiém.

4. Cac phong chuyén moén, don vi thugc Sé&
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- Phéi hop trién khai cac hoat dong, giai phap tng dung, dich vu sé trong
phong, don vi dam bao déng bo vai viéc tng dung chung caa co quan.

- Thuc hién nghiém cac quy ché vé khai thac va sir dung hé thong CNTT,
dam bao an toan, an ninh thong tin.

Trén day 1a Ké hoach chuyén dbi s6 trong hoat dong cua S& Tu phap tinh
Dién Bién nim 2024. Yéu cau Trudng cac phong, don vi chu dong trién khai
thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay./.

Noi nhan:

- UBND tinh (dé BC);

- Cuc CNTT B6 Tu phap;
-So Théngtin & TT,;

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi thuoc So;
- Luu: VT, VP.
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